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Knigge

Am ersten Tag
fangt jeder
ganz unten an

Weshalb man am
ersten Arbeitstag
eher das Wort ,wozu"
als , warum" wiihlen
sollte —und andere
ntitzliche Tipps.

VON ANDREA KRIEGER

ie haben geblufft, dass

sich die Balken biegen,

um den Job zu bekom-
men. Jetzt haben sie ihn, und
es ist zuerst einmal Zuriick-
haltung angesagt. Denn die
Follegen hassen allzu selbst-
bewusste Anfanger.

LDie erste Arbeitszeit ist
heikler als das Vorstellungs-
gesprich”, wamt Coach Leo-
pold Faltin von wwwmeincach,
al. ,Es ist ndmlich schwieri-
ger, die Kollegen von sich zu
tiberzeugen als den Chef”
Fiir den ersten Aufiritt hat er
folgende Tipps parat:

Der richtige Zeitpunkt Nicht
nur zu spit zu kommen,

auch zu frith zu erscheinen,
giltals daneben.

Outfit Im Idealfall haben Sie
schon beim Vorstellungsge-
sprach darauf geachtet, wie
Personen verschiedener
Hierarchien gekleidet sind.
Notfalls fragen Sie die Chefse-
kretiirin  nach dem Dress
Code — und kniipfen damit
gleich einen wichtigen Kon-
takt. Prinzipiell gilt: ,Nicht zu
salopp, aber auch nicht zu
schiin sollte man sich anzie-
hen, wobei im Zweifel Zwei-
teres immer noch besserist.”
Frauen tragen in der Regel
individuellere  Arbeits-Out-
fits, kiinnen hier aber auch
mehr falsch machen. ,Sie
werden stirker nach ihrem
ersten  Eindruck kategori-
siert”, weils Coach Manuela
Rischka. Bei Make-up und
Parftim gelte: Weniger st
mehr. Fiir beide Geschlechter
gleichermalen sei wichtig,
dass man sich beialler Anpas-
sung in seiner Haut auch
wohl fihle. ,Denn wer soll ei-
nen mégen, wenn man sich
selbstnicht mag?

Das erste Mal im Job: Lieber zu korrekt als zu leger =oll das Outfit sein. Bis zur Selbstverleugnung sollte aber niemand gehen

Liickenlos vorstellen ,Der hat
sich nicht einmal bei mir
vorgestellt”, istern Kollegen
schnell. Wenn Sie also nicht
mehr wissen, oh Sie sich bei
Person X vorgestellt haben,
wiederholen Sie die Begrii-
Eung lieber. Die Telefonliste
oder das Organigramm fun-
gieren als Lernhilfe fiir die
neuen Namen.

Altiv Interesse zeigen Siellen
Sie offene Fragen! ,Die Men-
schen freuen sich im Grun-
de, wenn mansieum Rat bit-
tet,” weild Faltin, Ausnahme:

Das  Wortchen ,Warum"
sollten Sie vermeiden. Die
andere Seite hat sonst das
Gefiihl, sich rechtfertizgen zu
miissen.” Besser ,Wozu®
verwenden. Es gehtumden
Zweck einer Sache, um das
Ziel.”

Demokratische Freundlichkeit
Mitarbeiter, die eine Hierar-
chieebene unter der eigenen
sind, von oben herab zu be-
handeln, ist mnicht nur
menschlich mies, sondern
auch ungeschickt. Denn:
JAm ersten Tag fingt jeder

ganz unten an, er ist der
Letzte in der Gruppe, auch
wenn er der neue Chef ist.”

Bescheidenheit .Man sollte
darauf warten, dass andere
die eigenen Vorziige von
selbst  kennenlernen®, rit
Faltin. Wer sich damit briis-
te, was er alles kann, werde
doppelt kritisch bedugt.

Keine Ratschlige Verkneifen
Sie sich kritische Anmerkun-
gen und Verbesserungsvor-
schlige. Auch wenn der Aus-
druck ,Betriehsblindheit*

durchaus seine Berechti-
gung hat: ,Gute Tipps kéin-
nen am ersten Tag todlich
sein.”

Ohne ,Fahne® Anfinger, die
der Nervositit bei der Pre-
miere mit kleinen Helferlein
zu Leibe riicken wollen,
milssen wissen: Notfalltrop-
fen enthalten Alkohol und
kiinnen eine einschligige
Jahne” verursachen. Und
die ist selbst durch akribi-
sche Beachtung aller sonsti-
gen Punkte schwer wettzu-
machen.
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